LaDigue

Anleitung Installation HomooExpert
Stand: 20210910

Vorbemerkung

Herzlichen Dank, dass Sie sich fur die HomooExpert App entschieden haben! Mit dem
HomooExpert haben Sie Frequenzen von tber 85.000 homoopathischen Mitteln und Nosoden
immer zur Hand.

Bitte lesen Sie die nachfolgenden Informationen aufmerksam vor der Installation lhres durch!

VOR DER INSTALLATION BEACHTEN:

Bitte planen Sie fur die Installation ausreichend Zeit ein (mindestens 15 Minuten). Bitte
installieren Sie die App unter keinen Umstanden unter Zeitdruck oder vor wichtigen,
unmittelbar bevorstehenden Terminen, an denen Sie den HomooExpert einsetzen wollen
(Seminar, Patientenbesuch, efc.). Wir haben den Installationsprozess ausgiebig getestet. Jedoch
ist jedes Tablet auf Grund individueller Nutzer-Konfigurationen anders. Durch auf dem Tablet
installierte Programme kann es zu unerwunschten Wechselwirkungen kommen, die bei der
Installation des HomooExpert Probleme verursachen konnen. Sollten Sie bei der Installation
Hilfe benotigen, wenden Sie sich bitte an unseren technischen Support.

Systemvoraussetzungen

Sie mussen Uber eine Internet - Verbindung mit ausreichendem Datenvolumen und
Ubertragungsrate verfligen. Stellen Sie sicher, dass Sie mit Ihrem Tablet Uber WLAN oder
mobiles Netz mit dem Internet verbunden sind. Auf lhrem Tablet muss mindestens das
Betriebssystem Android 7 oder hoher installiert sein.

WICHTIGER HINWEIS:

Bitte beachten Sie, dass Sie sich ab der Version 5.5.1000 von HomooExpert 1 mal pro Monat mit
dem Internet verbinden mussen, damit die App lhre gultige Lizenz Uberprifen kann.

Bitte erstellen Sie vor der Installation des HomooExpert eine Datensicherung lhrer wichtigen
Daten!
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Installationsanleitung

Im Folgenden beschreiben wir, wie Sie die HomooExpert App auf Ilhrem Tablet installieren
konnen. Bitte befolgen Sie die nachfolgend beschriebenen Schritte:

- A) Anmelden am HomooExpert Lizenztool

- B) Verschaffen Sie sich einen Uberblick Uber das HomooExpert Lizenztool

- C) Herunterladen und installieren der HomooExpert App

A Anmelden am neuen HomooExpert Lizenztool

1. Starten Sie den Browser lhres Tablets (z. B. Google Chrome @ ) und gehen Sie auf die La
Digue Support Webseite (www.la-digue.de/support/).

«4LaDigue

Faszination Energiemedizin

Support Download

Neues Lizenzmodul

Ticketsystem

2. Klicken Sie auf dem Link zu unserem Lizenztool

PIanEnN DIE Ul UIE FIEBLanUnNY €70 1aye
er: Bearbeitungszeit ein. Sie werden verstandigft,
sowie lhnen die Version zur verfligung steht.

Neues Lizenzmodul

Das neue Lizenztool mit dem Update 5.5.1ist

verfligbar. Bitte klicken Sie hier. «

- Software verwenden Sie bitte das
trierung kénnen Sie ein Ticket erstellen, welches
fird.

d den Versionsstand Ihres Android Tablets

Registrieren Uber Uns

il a «
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3. Melden Sie sich mit lhren HomooExpert Zugangsdaten am Lizenztool an.

HomaooExpert Admini

Anmeldung zum Administ

HomdoExpert Login

utzemamen und Passwort zur Anmeldung

Die Zugangsdaten wurden lhnen automatisch beim Kauf Ihrer Lizenz zugesendet. Haben Sie
Ihre Zugangsdaten vergessen, klicken Sie auf ,Passwort vergessen und folgen den
Anweisungen am Bildschirm. Hiermit wir ein neues Passwort generiert und an lhre
hinterlegte e-mail Adresse gesendet. Andern Sie bitte dieses Passwort bei der nachsten
erfolgreichen Anmeldung an unserem Lizenztool im Bereich ,Personliche Informationen®.
Sollte keine oder eine fehlerhafte E-Mail-Adresse in lThrem Profil hinterlegt sein, kann keine
automatische Mail generiert werden. In diesem Fall wenden Sie sich bitte an unseren
technischen Support uber unser Ticketsystem auf www.la-digue.de/support/.

B Uberblick iiber das HomooExpert Lizenztool

Mit dem HomooExpert Lizenztool konnen Sie lhre erworbenen Lizenzen selbst verwalten.
Nachfolgend erhalten Sie eine Ubersicht Gber die im Lizenztool verfligbaren Funktionen.

1. Lizenzen

Im Bereich ,Lizenzen“ sehen Sie die fiir Sie lizensierten Softwaremodule. Uber ,Neue Lizenz
beantragen® konnen Sie zahlungspflichtig weitere Lizenzen erwerben oder
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Erweiterungsmodule (z. B. ,Mittelfernibertragung” oder ,Beschreibungen®) lizensieren
(ebenfalls zahlungspflichtig).

2. Releases

In diesem Bereich konnen Sie jedes Release, dass Ihnen aufgrund lhrer Lizenzierung zusteht
herunterladen.

HomogExpert’
g

3. Personliche Informationen

Hier konnen Sie lhre Adressdaten einsehen und teilweise andern. Auch ein neues Passwaort
konnen Sie in diesem Bereich vergeben.

Wenn Sie Anderungen an lhren personlichen Daten vorgenommen haben, missen Sie links
unten auf ,Speichern® klicken. Die erfolgreiche Speicherung lhrer Daten wird durch eine
Meldung entsprechend bestatigt.
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GO - 51 O 7741504

Erfolgreich

Die

Schlie3en Sie diese Meldung durch einen Klick auf das ,X“ oben rechts.
C Herunterladen und installieren der HomooExpert App
1. Offnen Sie auf lhrem Tablet den Browser und melden sich am HomooExpert Lizenztool an

(siehe B).
2. Wechseln Sie im Lizenztool in den Bereich ,,Releases”.

W MusterTest

Zutetat

544632 Download 09.02.2019

551000

544631 Download 12042018

Beschriftungen) - Atuellster Date
Wegfall DBEitor - Fehlerbehebung Fernbenandlung,

lleFehlerbehebung 544630 Download 08032018

Homaobxpert - Generelle Fehlerbehebung 544621 Download 0803.2018

Homdobxpert - Generelle Fehlerbehebung 544625 Download 0203.2018
V544625

HoméoExper
V544599

behandlung 544599 Download 10082016

3. Wahlen Sie die Zeile mit dem von Ihnen erworbenen Versionsstand und klicken Sie auf
,Download”
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4. Sie erhalten eine Meldung zur Zustimmung des Lizenzvertrages

Durch klicken auf ,EULA einsehen” kdnnen Sie den Lizenzvertrag einsehen. Wenn Sie mit
dem Lizenzvertrag nicht einverstanden sind, klicken Sie auf ,Ablehnen”. Sie dirfen dann
diese Version von HomooExpert nicht benutzen. Wenn Sie mit dem Lizenzvertrag

einverstanden sind, klicken Sie auf ,Annehmen®.

5. lhre Zustimmung zum Lizenzvertrag wird durch eine entsprechende Meldung quittiert.
SchlieBen Sie die Meldung durch klicken auf das ,X* in der rechten oberen Ecke. Der

Download beginnt dann automatisch.
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<> {7 @ administrationhomoeoespert.com O @ m ®
HomBoExpert Administration x|+
= o
HomogGExpert
HomGoExpert Releases
zige 10 Suche
Datei herunterladen?
Zutetat
W et Version Datel  gesindert
HomoeoExpert apk
5 Homac 551000 Download 12042019
V5510
Dieser Dateityp kann schadiiche Auswirkungen au hr Tablet haben Laden Sie
42 Home diese Datei nur herunter, wenn Sie deren Quelle vertrauen 544632 Download 03022019
V545
@ gy ABBRECHEN  HERUNTERLADEN
V445 T
40 Homeobxpert - Generell Feherbehebung 54460 Download 08032018
V544630
39 Homéobrpert - Generell Feherbehebung 544621 Download 08032018
4621
38 Homéobpert - Generell Fehlerbchebung 544625 Download 02032018
\Ba.4625
35 Homdobxpert - Bugfhing Fembehandiung 544599 Download 10082016

V544599

LaDiguer

6. Sie erhalten eine Warnmeldung, ob Sie die Datei wirklich herunterladen maochten.

Bestatigen Sie diese Meldung durch klicken auf ,,

HomooExpert Administration x o+

HomdGExpert’

W Titet

Perssnliche nformationen

53 HomsoSpert
551000

42 Hombompert
540632

41 HomboExpert
V44631

HoméoExpert
V544630

HoméoEpert
4862

Homéoe:

Homéo!
a5

> 7 @ administration.homosoexpert.com

HomaoExpert Releases

Zdge 1w v Eintrage

Beschrelbung

Neueste Version des HomécExpert

Erweiterung der Suchfunktion um die Anzeige des

WCHTI

Suche:

Version

551000

544532

derzeich

Versionsstand, 44831

Viegfal DBExitor - Fehlerbehebung Fernbehandlung

~Generells Fehlerbehebung

Generele Fehlerbehebung.

544521 Datel erfolgreich heruntergeladen.

. Englisch) -

544530

544627

544625

X

]

@

Datel
Dovnload
Do

Dovnload
Dovinload
Dovnload
Dovnload

Herunterladen®.

=© 79% 81455

m O

W MusterTest

Zutetzt
geandert
12002018

09022019

12002018

08032018
08032018

02032018

Machtest du ein Update fir diese bestehende App installieren? Deine vorhandenen Daten bleiben erhalten. Die App bendtigt keine besonderen
Zugriffsrechte,

8. Sie bekommen eine Meldung, ob Sie die App wirklich installieren wollen. Bestatigen Sie
diese Meldung durch klicken auf ,Installieren” unten rechfts.
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Wird installiert...

9. Sie erhalten eine Meldung, dass die App installiert wird. Bitte haben Sie einen Moment
Geduld.

App wurde installiert.

10. AnschlieBend erhalten Sie die Meldung, dass die App installiert wurde. Klicken Sie auf
,Offnen“ unten rechts um lhre neue App ,HomooExpert* zu 6ffnen.
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D Eintragen der Seriennummer lhres Tablets in das Lizenztool und Aktivierung der

Funktionen

10:41 B A -

¢ HombgEXpert” Lizenzierung

&

HomoeoExpert.com Benutzemame:

2

EXTRAS HomoeoExpert.com Passwort:

Verfiigbare Funktionen:

OPTIONEN

Seriennummer: CAA7-55EF-C955-774C «
HE-Version: 5.5.1297

Hinweise:

La-Digue

‘/ HomgoExpert

f Mittel Beschreibungen
f Mittelfemiibertragung
X Abrechnung

/ DBEditor

Um die verschiedenen Funktionen von HomaoExpert zu verwenden
miissen diese freigeschaltet werden,

Tippen sie auf eine Funktion in der Liste und geben Sie den
z2ugehérigen Freischaltcode ein.

1. Offnen Sie die App ,HomooExpert“ und wechseln in den Bereich ,Lizensierung® unten links.

Melden Sie sich mit den Benutzername und Passwort aus dem Lizenztool (siehe Absatz A3.

oben) bei den Feldern "HomoeoExpert.com Benutzername® und "HomoeoExpert.com

Passwort“ an.

3. Oben rechts sehen sie unter ,Seriennummer” einen Block von 4 mal 4 Zahlen / Buchstaben
- Kombinationen, jeweils durch einen Bindestrich getrennt. Ubertragen Sie nun diese
Nummer in das Lizenztool wie folgt:

La-Digue HomdoExpert® 5 (v5.x) Tab A7 CAAT-55EF-C955- 15.04.2021 haraldrauer Bearbeiten «
774C
La-Digue Modul Beschreibungen fiir Tab A7 CAAT-55EF-C955- 15.04.2021 haraldrauer Bearbeiten
HomGooExpert® v5 774C
Username Produkt Gerit Seriennummer Bezahlt Inaktiv Zuletzt Zuletzt
gedndert gedndert von

4. Wechseln Sie in das Lizenztool in den Bereich ,Lizenzen® (siehe Absatz B1. oben) und
klicken in der Zeile mit dem entsprechenden Lizenzeintrag auf ,Bearbeiten®. Evtl. mussen
Sie im Browser nach rechts scrollen, um dieses Feld zu sehen.
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HomooExpert Lizenz

Id Benutzername

Produkt Gerit

Tab A7

Seriennummer
CAAT-55EF-C955-774C «

Speichern Abbrechen

5. Tragen Sie unter ,Gerat” die Bezeichnung lhres Gerates ein (z. B. Samsung Tab A7 - dies
dient lhrer Ubersicht fir den Fall, dass Sie mehrere Tablets mit HomodoExpert Lizenzen im
Betrieb haben sollten). Tragen Sie unter ,Seriennummer” nun EXAKT die Buchstaben/
Zahlenkombination aus lhrer HomooExpert App (siehe Schritt 2. oben) inklusive den
Bindestrichen ein.

Klicken Sie unten links auf ,Speichern®.

Wiederholen Sie Schritt 4. bis 6. fur alle weiteren lizensierten Funktionen.

Melden Sie sich durch klick auf lhren Namen oben rechts vom Lizenztool ab.

Aktivieren Sie in der HomooExpert App ihrer einzelnen Funktionen VON UNTEN NACH
OBEN, also beginnend mit dem untersten von lhnen erworbenen Funktion, z. B. ,,Mittel

W N®

Beschreibungen®. Sollten Sie von oben beginnen, wird die HomooExpert App nach jeder
Aktivierung beendet. Offnen Sie in diesem Fall die App erneut, wechseln in den Bereich
sLizensierung” und wiederholen den Aktivierungsvorgang wie unter diesem Punkt 9
beschrieben fur die Ubrigen Lizenzen. Bitte beachten Sie, dass Sie nur in dem Lizenztool
freigeschaltete Lizenzen fur Funktionen aktivieren kdnnen. Beantragen Sie ggf. weitere
Lizenzen fur Funktionen oder weitere Gerate in dem Lizenztool (siehe B1.).

Sollten Sie Hilfe bei der Installation benotigen wenden Sie sich bitte an support@la-digue.de
oder die auf unserer Webseite unter https://la-digue.de/support/ angegebene Telefonnummer.

Herzlichen Gliickwunsch! Und viel Erfalg mit der Arbeit mit lhrer neuen HomooExpert App!
Noch ein wichtiger Hinweis zum Schluss:
Damit Ihre App immer auf dem neuesten Stand bleibt, empfehlen wir den Abschluss eines

Software Service Vertrages.

2021 by La Digue GmbH, BrickenstralBe 14-16, 07973 Greiz www.la-digue.de
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