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Anleitung Installation HomooExpert 5.5.1297
Stand: 2019 1110

Bitte lesen Sie dringend die nachfolgenden Informationen durch, damit Sie nach dem
31.12.2019 lhren HomdoExpert noch sicher benutzen kdnnen!

Zum kostenlosen Update auf die neue Version 5.5.1297 sind nur Kunden mit einem Software-
Service Vertrag berechtigt.

Vorbemerkung

Wie Sie der Fachpresse entnehmen konnen wird PHP 5.6 aus Sicherheitsgrinden zum
31.12.2019 von Seiten der Serverbetreiber abgeschaltet (siehe https://jbwebart.de/blog/
abschaltung-von-php-5-6-bei-all-inkl-com).

Leider hat dies auch Auswirkungen flr unseren HomooExpert, da die Lizensierung der
HomooExpert App auf unserem Server ebenfalls PHP benutzt. PHP war schon bei Entwicklung
der Schnittstelle vor mehreren Jahren Stand der Technik und ist es auch heute noch. Auf die
Abschaltung alter Software Versionen von PHP auf Seiten der Service Provider haben wir leider
keinen Einfluss und er betrifft nicht nur unser Produkt, sondern ALLE Software-Produkte, die
diese Schnittstelle benutzen.

Was bedeutet das fiir Sie?

Wenn Sie Service Vertragskunde sind, installieren Sie bitte bis spatestens 15.12.2019 das neue
Release, Version 5.5.1297. Bitte planen Sie genug Zeitreserve ein, damit wir lhnen ggf. noch vor
Weihnachten mit unserem technischen Support helfen konnen. Dieser Support ist fur Sie als
Service Vertragskunde selbstverstandlich inkludiert.

Wenn Sie keinen Service Vertrag haben, empfehlen wir Ihnen dringend den Abschluss unseres
Service Vertrages, damit Sie auch in Zukunft Anspruch auf das neueste Release und somit der
optimalen Funktionalitat der HomoeExpert App haben.

Sollten Sie noch Anwender der Version 2004 und 2006 (Dell Handheld oder HP iPAQ), setzen

Sie sich bitte mit uns in Verbindung, wir erstellen lhnen gerne ein gunstiges Angebot zum
Upgrade auf die aktuelle Version.

INMACHTUNG!!!
Beachten Sie, dass wir NACH DEM 31.12.2019 Versionen kleiner 5.5.1297 NICHT MEHR

DATENSICHERUNGEN mehr auf frithere Versionen zuriickspielen.
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VOR DER INSTALLATION BEACHTEN:

Bitte planen Sie fur das Update auf die Version 5.5.1297 ausreichend Zeit ein (mindestens 30
Minuten). Bitte machen Sie das Update unter keinen Umstanden unter Zeitdruck oder vor
wichtigen, unmittelbar bevorstehenden Terminen, an denen Sie den HomooExpert einsetzen
wollen (Seminar, Patientenbesuch, etc.). Wir haben die neue Version und den
Installationsprozess ausgiebig getestet. Jedoch ist jedes Tablet auf Grund individueller Nutzer-
Konfigurationen anders. Durch auf dem Tablet installierte Programme kann es zu
unerwunschten Wechselwirkungen kommen, die bei der Installation des HomooExpert
Probleme verursachen kannen. Sollten Sie bei der Installation Hilfe bendtigen, wenden Sie sich
bitte an unseren technischen Support.

Systemvoraussetzungen

Sie mussen uber eine Internet - Verbindung mit ausreichendem Datenvolumen und
Ubertragungsrate verfigen. Stellen Sie sicher, dass Sie mit lhrem Tablet iber WLAN oder
mobiles Netz mit dem Internet verbunden sind. Auf lhrem Tablet muss mindestens das
Betriebssystem Android 7 oder hoher installiert sein.

Neue Funktionen in der Version 5.5.1297

5.5.1297 bei Update des HE auf eine neue Version ist eine Internetverbindung Pflicht, um
die Lizenz zu prifen

5.5.1297 Mittelferntbertragung: Wechsel ist bei gedffneter Ansicht nun méglich. Ebenso die
Anlage einer neuen Mittelfernibertragung

5.5.1297 Import alter Datensicherungen nun madglich

5.5.1297 Aktivierung von Beschreibungen fir eigene Mittel

5.5.1297 kopieren und einfiigen von Mitteln im Bereich Archive

5.5.1297 Uber 3.500 neue Raten in der CIS - und CPR - Gruppe

5.5.1297 Integration Internationalisierung Englisch und Spanisch

WICHTIGER HINWEIS:
Bitte beachten Sie, dass Sie sich ab der Version 5.5.1000 von HomooExpert 1 mal pro Monat mit
dem Internet verbinden mussen, damit die App lhre gultige Lizenz Uberprifen kann.

Bitte machen Sie in jedem Fall vor dem Update unbedingt eine Datensicherung!
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Installationsanleitung Version 5.5.1297

Wenn Sie die Version 5.5.1000 des HomooExpert nutzen, konnen Sie die Version 5.5.1297
direkt installieren, ohne vorher die alte Version deinstallieren zu mussen. Wenn Sie die Version
5.4.4632 nutzen, mussen Sie diese vorher deinstallieren (Update nur flr Service-Vertrags
Kunden kostenlas).

Im Folgenden beschreiben wir, wie Sie die Version 5.5.1297 auf lhrem Tablet installieren
konnen. Bitte befolgen Sie die nachfolgend beschriebenen Schritte genau, da Sie sonst Daten
verlieren konnen. Das Update erfordert ein schrittweises Vaorgehen:

- A) Datensicherung lhrer bestehenden Daten

- B) Anmelden am neuen HomaooExpert Lizenztool

- () Uberblick Gber das neue HomdoExpert Lizenztool

- D) Herunterladen und installieren der neuen Version 5.5.1297

A Erstellen der Datensicherung
Bitte erstellen Sie unbedingt vor dem Durchflhren des Updates eine Datensicherung. Dazu

gehen Sie wie folgt vor:

1. Gehen Sie zum Menupunkt ,Einstellungen” - ,Personliche Daten”

2. Klicken Sie auf den Punkt ,Exportieren®. Im Menu wird Ihnen der Speicherpfad und der
Dateiname der Sicherungsdatei angezeigt. Voreingestellt ist der Pfad ,HomooExpert/
Sicherungen” und der Dateiname ,Export.db”. Klicken Sie auf ,,0K“ um die Datensicherung
zu starten.

@) Personliche Daten exportieren

/storage/emulated/0/HomaoExpert/Sicherungen/

Export.db
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3. Konftrollieren Sie im Dateipfad lhres Tablets, ob die Sicherung erfolgreich gespeichert
wurde. Gehen Sie dazu auf ,Eigene Dateien”

durchsuchen

°1
®

Samsung gle Microsoft Apps Play Store Galerie

® o O K

Eigene Dateien Kontakte Nachrichten Einstellungen

m 6 & ©

Play Musik Kindermodus SQLite DB Reader SQLite Manager Quicksupport

& O

Sicherer Ordner SmartThings HomaoExpert

und navigieren zu dem Ordner ,Interner Speicher/HomooExpert/Sicherungen®. Darin muss
sich Ihre Sicherungsdatei befinden (in unserem Fall ,Export.db®).

EoF - A 7O 73281538

EIGENE DATEIEN $

mer Speicher
arms

Android

Eigene Dateien > Interner Speicher ) HomooExpert ) Sicherungen

DCIM
Documents
Download
HomBoExpert
Archive
Backups

Downloads

# ez

Wichtiger Hinweis: Machen Sie regelmal3ig komplette Sicherungen |hres Tablets. AuBerdem
sollten Sie die Sicherungsdatei des HomooExperts regelmal3ig auf einem externen
Speichermedium (z. B. SD Karte) sichern, indem Sie die Sicherungsdatei auf eine SD Karte
kopieren. Beachten Sie dazu die Hinweise |hres Tablet Herstellers bzw. entsprechende
Anleitungen, die Sie im Internet finden.
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B Anmelden am neuen HomdoExpert Lizenztool

1. Starten Sie den Browser lhres Tablets (z. B. Google Chrome‘. ) und gehen Sie auf die La
Digue Support Webseite (www.la-digue.de/support/).

«4LaDigue Y

Faszination Energiemedizin

Download

Neues Lizenzmodul

Dasneue Lizenzfool i dem Update 551t
vertighar. Bt Kicken Sie e

Anmelden Registrieren Uber Uns

2. Klicken Sie auf dem Link zu unserem neuen Lizenztool

PIGnEnN DIE Ul UIE FIEBLanUnNY €0 1aye
er: Bearbeitungszeit ein. Sie werden verstandigft,
sowie lhnen die Version zur verfligung steht.

Neues Lizenzmodul

Das neue Lizenztool mit dem Update 5.5.1 ist
verfligbar. Bitte klicken Sie hier.

- Software verwenden Sie bitte das
trierung kdnnen Sie ein Ticket erstellen, welches
fird.

d den Versionsstand Ihres Android Tablets

Registrieren Uber Uns

il a «

3. Melden Sie sich mit Ihren HomooExpert Zugangsdaten am Lizenztool an.

HomooExpert Administration Login

Anmeldung zum Administrationsbereich de:

HoméoExpert Login

Bitte Benutzemamen und Passwort zur Anmeldung

eingeben

Benutzemame

Passwort vergessen?



http://www.la-digue.de/support/
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Haben Sie Ihre Zugangsdaten vergessen, klicken Sie auf ,Passwort vergessen” und folgen
den Anweisungen am Bildschirm. Hiermit wir ein neues Passwort generiert und an lhre
hinterlegte e-mail Adresse gesendet. Andern Sie hitte dieses Passwort bei der nachsten
erfolgreichen Anmeldung an unserem Lizenztool im Bereich ,Personliche Informationen®.
Sollte keine oder eine fehlerhafte E-Mail-Adresse in IThrem Profil hinterlegt sein, kann keine
automatische Mail generiert werden. In diesem Fall wenden Sie sich bitte an unseren
technischen Support Gber unser Ticketsystem auf www.la-digue.de/support/.

C Uberblick iiber das neue HoméoExpert Lizenztool
Mit dem neuen HomooExpert Lizenztool konnen Sie lhre erworbenen Lizenzen selbst
verwalten. Nachfolgend erhalten Sie eine Ubersicht Gber die im Lizenztool verfligbaren

Funktionen.

1. Lizenzen

HomdgExpert [ 7 e

Im Bereich ,Lizenzen® sehen Sie die fur Sie lizensierten Softwaremodule. Uber ,Neue Lizenz
beantragen” konnen Sie zahlungspflichtig weitere Lizenzen erwerben oder
Erweiterungsmodule (z. B. ,Mittelfernibertragung” oder ,Beschreibungen®) lizensieren

(ebenfalls zahlungspflichtig).
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2. Releases

In diesem Bereich konnen Sie jedes Release, dass lhnen aufgrund lhrer Lizenzierung zusteht
herunterladen.

HomégExpert
g

3. Personliche Informationen

Hier konnen Sie Ihre Adressdaten einsehen und teilweise andern. Auch ein neues Passwort
konnen Sie in diesem Bereich vergeben.

Wenn Sie Anderungen an lhren personlichen Daten vorgenommen haben, missen Sie links
unten auf ,Speichern® klicken. Die erfolgreiche Speicherung Ihrer Daten wird durch eine
Meldung entsprechend bestatigt.
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Schlief3en Sie diese Meldung durch einen Klick auf das ,X“ oben rechts.

D Herunterladen und installieren der neuen Version 5.5.1297

Wenn Sie auf lhrem Tablet die Version 5.5.1000 installiert haben, konnen Sie die neue Version
5.5.1297 installieren, ohne die bestehende Version vorher Idschen zu mussen. Bitte machen Sie
jedoch unbedingt vor der Installation eine Datensicherung (siehe Punkt A). Sollten Sie die
Version 5.5.4632 installiert haben, loschen Sie diese bitte vor der Installation der neuen
Version (Update auf 5.5.1297 nur fur Service-Vertrags Kunden kostenlos)

Informationen zu lhrem aktuellen Versionsstand finden Sie auf der Startseite der HomooExpert
App, ganz unten bei ,Uber HomooExpert*.

<«

1. Stellen Sie sicher, dass die HomooExpert App geschlossen ist. Offnen Sie auf lhrem Tablet
den Browser und melden sich am HomooExpert Lizenztool an (siehe B).
2. Wechseln Sie im Lizenztool in den Bereich ,Releases”.
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HomBoExpert Administration x|+
HomdGExpert” [= ¥ Musertes
v Muster Test HomdoExpert Releases
Zige v Entige Suche
Zutetzt
| Tiel Beschreibung Version  Datel  gesindert
51 MomdoPipert  Neveste Version des HomioFcpert 551000 Download »«

2 Homa Erelterung der Suchfunktion um die Anzeige des 544632 Download 09.02.2019

W (Umaute, Versionsstand, 544631 Download 12042018
nderzeichen, Beschriftung or Dt Englis
gfallDBEditor - Fehlerbehcbung Fembehandlung
40 Homiobxpert - GenerelleFehlerbehebung 544630 Download  08.03.2018
544530
38 Homaobxpert - Generelle Fehlerbehebung 544621 Download 08032018
w4627
38 Homaobxpert - Generelle Fehlerbehebung 544625 Download 02.03.2018
V54625
35 Homaobxpert - Bugising Fembehandiung 544599 Download 10082016
V54,4509

3. Wahlen Sie die Zeile mit der Version 5.5.1297 und klicken Sie auf ,Download”

HomgoExpert Administration x [EE

4. Sie erhalten eine Meldung zur Zustimmung des Lizenzvertrages

Durch klicken auf ,EULA einsehen”“ konnen Sie den Lizenzvertrag einsehen. Wenn Sie mit
dem Lizenzvertrag nicht einverstanden sind, klicken Sie auf ,Ablehnen®. Sie durfen dann
diese Version von HomooExpert 5.5.1297 nicht benutzen. Wenn Sie mit dem Lizenzvertrag
einverstanden sind, klicken Sie auf ,Annehmen".

HoméoExpert Administration x|+
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Ilhre Zustimmung zum Lizenzvertrag wird durch eine entsprechende Meldung quittiert.
Schlie3en Sie die Meldung durch klicken auf das X" in der rechten oberen Ecke. Der

Download beginnt ¢ . |

HomgoExpert Administration

HomdGExpert’

7 @ administration.homoeoexpert.com

¢]
x |
HomGoExpert Releases
20ige] 10 Suche:
Datei herunterladen?
W Titel Version
HomoeoExpert apk
55 Homec 55100
V8510
Die ityp kann schadiche Auswirkungen auf Ihr Tablet haben. Laden Sie
4 Homde die erunter, wenn Sie deren Quelle vertrauen 54462
ey
@ iy ABBRECHEN  HERUNTERLADEN i1 A
V545 tsch) -
40 Homdobxpert - Generell Feherbehebung 544630
V54630

V644625

V544559

39 Homaobxpert - GenerelleFehlerbehebung
V446
38 Homaobxpert -Generelle Fehlerbehebung

35 Homdobxpert - Bugfing Fembeandlung

544627

544599

@ m O

Zuteat
ower  peandert
bownload 12042019

Download  09.02.2019

Download  12.04.2018

Download 08.03.2018

Download 08.03.2018

Download  10.08.2016

Sie erhalten eine Warnmeldung, ob Sie die Datei wirklich herunterladen mochten.
Bestatigen Sie diese Meldung durch klicken auf ,Herunterladen®.

HomaoExpert Administration

HomdGExpe

X+

41 HomgoFsper
VBA4631

10 Hom
ey

3 Homok
V54462

35 Hombol
V54459

oExper
veA42T

> 77 @ administration homoeoexpert.cor

HoméoExpert

r Suchfunktion um die Anzeige des

rt e

Sonderzeichen, Beschritungen) - Aktuelster Datenb
Wegfall DBElitor - Fehlerbehebung Fernbehandlung,

lleFehlerbehebung

rt - GenerelleFehlerbehebung

1 Datei erfolgreich heruntergeladen.

RO RUSS
@ m 9O

W MusterTest

Such
Zutetat

Verslon Datel  gedndert

551000 Download 12042019

544632 09022019

{Umlaute, Versionsstand, 544631 Download 12042018
544630 Download 08022018

544621 Download 0803.2018

544625 Download 0203.2018

oATe: oFFNEN w

Nach erfolgreichem Download erhalten Sie eine Bestatigung. Klicken auf ,Datei 6ffnen”.

i 5O 60% 81641

Machtest du ein Update fir diese bestehende App installieren? Deine vorhandenen Daten bleiben erhalten. Die App benditigt keine besonderen

Zugriffsrechte,
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8. Sie bekommen eine Meldung, ob Sie ein Update fur die bestehende App installieren wollen.
Bestatigen Sie diese Meldung durch klicken auf ,Installieren” unten rechts.

Wird installiert...

9. Sie erhalten eine Meldung, dass die App installiert wird. Bitte haben Sie einen Moment
Geduld.

A 5O 78% 1500

App wurde installiert

«

FERTIG  OFFNEN

10. Anschlie3end erhalten Sie die Meldung, dass die App installiert wurde. Klicken Sie auf
,O0ffnen” unten rechts um lhre neue Version ,HomooExpert 5.5.1297“ zu 6ffnen. Uberpriifen
Sie noch einmal unter ,Uber HomdoExpert“ den korrekten Versionsstand. Dieser sollte nun
V5.5.1297 sein.

HOMGOEXpert’ wittel  cwepen s ewvormen

) Hupiore LK
£ [ - cigene e«
o
(5] fematonen

29 saronik

£ Abapuntar

(9 Mergo Test

[ L ——

(5] seusiclogieund Geopatrie

) - una szgensbe

(9 sitenessenzen

) chromotheapie

) colortuingwssn

9 nricancvet tam

Herzlichen Gliickwunsch! Und viel Erfolg mit der Arbeit mit lhrer neuen HomooExpert App.
2019 by La Digue GmbH, BrickenstraBe 14-16, 07973 Greiz www.la-digue.de
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